CONSILIUL JUDETEAN DOLJ

HOTARARE

privind aprobarea regulamentului de organizare si functionare a serviciului
social Centrul de consiliere si asistenta specializata pentru persoanele cu
tulburari de spectru autist din cadrul Directiei Generale de Asistenta Sociala
si Protectia Copilului Dolj

Consiliul Judetean Dolj, intrunit in sedinta ordinara;

avand in vedere referatul de aprobare nr. 3096/24.07.2025 intocmit de
Directia Generalda de Asistentd Sociala si Protectia Copilului Dolj, raportul de
specialitate al Serviciului Organizare Resurse Umane si raportul Compartimentului
Juridic, Administratie Locala nr. 14570/25.07.2025, precum si avizul comisiilor de
specialitate,

in baza prevederilor:

- art. 34 din Legea nr. 292/2011 a asistentei sociale, cu modificarile si
completdrile ulterioare,

- sectiunea I, modulului I, standardului 2 din Ordinul Ministrului Muncii si
Justitiei Sociale nr. 27/2019 privind aprobarea standardelor minime de calitate
pentru serviciile sociale de zi destinate copiilor,

- art. 3, alin. 1, din H.G. nr. 867/2015 pentru aprobarea Nomenclatorului
serviciilor sociale, precum si a regulamentelor-cadru de organizare si functionare a
serviciilor sociale, cu modificarile si completarile ulterioare.

in temeiul dispozitiilor art. 173 alin. (1) lit. a), alin. (2) lit. ¢), art. 182, alin.
(1) st art. 196, alin. (1) lit. a) din O.U.G. nr. 57/2019 privind Codul administrativ, cu
modificdrile si completarile ulterioare,

HOTARASTE:

Art. 1 - Se aproba regulamentul de organizare si functionare a serviciului
social Centrul de consiliere si asistenta specializatd pentru persoanele cu tulburari de
spectru autist, cu sediul in mun. Craiova, str. Corneliu Coposu, nr. 107, jud. Dolj,
conform anexei nr. 1 la prezenta hotarare.

Art. 2 - Directiile de specialitate ale Consiliului Judetean Dolj si Directia
Generala de Asistentd Sociald si Protectia Copilului Dolj vor duce la indeplinire
prevederile prezentei hotarari.



Art. 3 - Prezenta hotarare se comunica Directiei Generale de Asistentd Sociala
si Protectia Copilului Dol;.
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PRESEDINTE,
DORIN COSMIN VASILE

REFERAT DE APROBARE
a proiectului Hotarare privind aprobarea regulamentului de organizare si
functionare a serviciului social Centrul de consiliere si asistenta
specializata pentru persoanele cu tulburari de spectru autist din cadrul
Directiei Generale de Asistenta Sociala si Protectia Copilului Dolj

Conform prevederilor art. 34 din Legea nr. 292/2011 a asistentei sociale, cu
modificarile si completarile ulterioare, “Categoriile si tipurile de servicii sociale,
activitatile principale aferente fiecarui tip de serviciu social, precum si
regulamentele-cadru de organizare si functionare a serviciilor sociale se stabilesc
prin Nomenclatorul serviciilor sociale, elaborat cu respectarea Clasificarii
activitatilor din economia nationala (CAEN) si aprobat prin hotdrare a
Guvernului, la propunerea Ministerului Muncii si Solidaritdtii Sociale si a
Ministerului Familiei, Tineretului si Egalitatii de Sanse”.

In conformitate cu prevederile standardului 2 din Ordinul nr. 27/2019 privind
aprobarea standardelor minime de calitate pentru serviciile sociale de zi destinate
copiilor, centrele de zi din sistemul de protectie a copilului au ca misiune
prevenirea abandonului §i a institutionalizarii copiilor, prin asigurarea, pe timpul
zilei, a unor activitati de ingrijire, educatie, recreere-socializare, consiliere,
dezvoltare a deprinderilor de viata independentd, orientare scolara si profesionald
etc. pentru copii, cat si a unor activitati de sprijin, consiliere, educare etc. pentru
parinti sau reprezentantii legali, precum si pentru alte persoane care au in ingrijire
copii. Misiunea fiecdrui centru de zi diferd in functie de scopul si functiile
acestuia, definite prin Regulamentul propriu de organizare si functionare.




In structura Directiei Generale de Asistentd Sociald si Protectia Copilului Dolj
functioneaza Centrul de consiliere si asistenta specializata pentru persoanele cu
tulburari de spectru autist, cu sediul in mun. Craiova, str. Dr. Dimitrie Gerota, nr.
3, jud. Dolj. Acest serviciu social isi va desfasura activitatea intr-un alt imobil
situat In mun. Craiova, str. Corneliu Coposu, nr. 107, jud. Dolj, aflat in
administrarea Directiei Generale de Asistenta Sociala si Protectia Copilului Dolj,
conform Hotararii Consiliului Judetean Dolj numarul 190/07.07.2025.

Conform prevederilor art. 3, alin. 1, din H.G. nr. 867/2015 pentru aprobarea
Nomenclatorului serviciilor sociale, precum si a regulamentelor-cadru de
organizare si functionare a serviciilor sociale, cu modificarile si completarile
ulterioare, “furnizorii publici i privati de servicii sociale au obligatia de a
elabora, pentru fiecare tip de serviciu social aflat in administrare, regulamente
proprii de organizare si functionare, pe care le aproba prin hotarare/decizie a
organului de conducere prevazut de lege”.

Fatd de cele prezentate, propunem aprobarea, prin hotarare a Consiliului
Judetean Dolj, a regulamentului de organizare si functionare a serviciului
social Centrul de consiliere si asistenta specializata pentru persoanele cu
tulburari de spectru autist din cadrul Directiei Generale de Asistenta Sociala
si Protectia Copilului Dolj.

Cu deosebita consideratie,

Director General,
Florin Stancu



CONSILIUL JUDETEAN DOLJ
Serviciul Organizare Resurse Umane
Nr. 14450 din 24.07.2025

RAPORT DE SPECIALITATE
privind aprobarea proiectului de hotarare referitor la
aprobarea regulamentului de organizare si functionare al serviciului social
Centrul de Consiliere si Asistenta Sociala Specializata pentru Persoanele cu
Tulburari de Spectru Autist din cadrul Directiei Generale de Asistenta
Sociala si Protectia Copilului Dolj

Directia Generalda de Asistentd Sociala si Protectia Copilului Dolj este o
institutie publica cu personalitate juridica, infiintatd in subordinea Consiliului
Judetean Dolj cu scopul de a asigura aplicarea politicilor sociale in domeniul
protectiei copilului, familiei, persoanelor varstnice, persoanelor cu dizabilitati,
precum si altor persoane, grupuri sau comunitdti aflate Tn nevoie sociala, cu rol in
administrarea si acordarea beneficiilor de asistenta sociala si a serviciilor sociale.

Potrivit art. 34 din Legea asistentei sociale nr. 292/2011, cu modificarile si
completarile ulterioare, categoriile si tipurile de servicii sociale, activitatile si
functiile aferente fiecarui tip de serviciu, precum si regulamentele-cadru de
organizare si functionare se stabilesc prin Nomenclatorul serviciilor sociale, aprobat
prin hotarare a Guvernului, la propunerea Ministerului Muncii, Familiei §i Protectiei
Sociale.

Conform art. 3 alin. (1) din H.G. nr. 867/2015 pentru aprobarea
Nomenclatorului serviciilor sociale, precum si a regulamentelor-cadru de organizare
si functionare a serviciilor sociale, cu modificarile si completarile ulterioare,
furnizorii publici si privati de servicii sociale au obligatia de a elabora, pentru fiecare
tip de serviciu social aflat in administrare, regulamente proprii de organizare si
functionare, pe care le aprobd prin hotarare/decizie a organului de conducere
prevazut de lege.

Potrivit dispozitiilor art. 173 alin. (1) lit. a), coroborate cu cele ale art. 173 alin.
(2) lit. ¢) din O.U.G. nr. 57/2019 privind Codul administrativ, cu modificarile si
completdrile ulterioare, consiliul judetean are atributii privind infiintarea,
organizarea si functionarea aparatului de specialitate al consiliului judetean, ale
institutiilor publice de interes judetean si ale societatilor si regiilor autonome de
interes judetean, iar in acest sens aprobd, in conditiile legii, la propunerea
presedintelui consiliului judetean, regulamentul de organizare si functionare a
consiliului judetean, organigrama, statul de functii, regulamentul de organizare si
functionare ale aparatului de specialitate al consiliului judetean, precum si ale



institutiilor publice de interes judetean si ale societatilor si regiilor autonome de
interes judetean.

Din analiza referatului de aprobare intocmit de cédtre Directia Generala de
Asistentd Sociala si Protectia Copilului Dolj, nr.30961/2025, privind aprobarea
regulamentului de organizare si functionare al serviciului social Centrul de
Consiliere si Asistentd Sociala Specializatd pentru Persoanele cu Tulburdri de
Spectru Autist din cadrul Directiei Generale de Asistentd Sociald si Protectia
Copilului Dolj, s-au constatat urmatoarele:

Abrobarea unui nou regulament de organizare si functionare al serviciului
social Centrul de Consiliere si Asistentd Sociald Specializata pentru Persoanele cu
Tulburari de Spectru Autist se impune ca urmare a schimbarii sediului acestuia,
respectiv, acesta isi va desfasura activitatea Intr-un nou imobil dat in administrarea
Directiel Generale de Asistentd Sociala si Protectia Copilului Dolj prin Hotararea
Consiliului Judetean Dolj nr. 190/07.07.2025.

Tinand cont de cele mai sus prezentate, Serviciul Organizare Resurse Umane
propune spre aprobare regulamentul de organizare si functionare al serviciului social
Centrul de Consiliere si Asistenta Sociald Specializatda pentru Persoanele cu
Tulburari de Spectru Autist din cadrul Directiei Generale de Asistentd Sociald si
Protectia Copilului Dolj, in forma Tnaintata de catre Directia Generald de Asistenta
Sociala si Protectia Copilului Dolj.

ADMINISTRATOR PUBLIC SEF SERVICIU
ORGANIZARE RESURSE UMANE
Cosmin DURLE
Anda NICOLAE



CONSILIUL JUDETEAN DOLJ
D.J.A.L.S. — Compartimentul Juridic, Administratie Locala
Nr.14570/25.07.2025

RAPORT DE SPECIALITATE
asupra proiectului de hotarare privind aprobarea regulamentului de organizare si functionare
a serviciului social Centrul de consiliere si asistenta specializata pentru persoanele cu
tulburari de spectru autist din cadrul Directiei Generale de Asistentd Sociala si Protectia
Copilului Dolj

In conformitate cu prevederile art. 182 alin. (4) coroborate cu ale art. 136 din Ordonanta
de Urgentd a Guvernului nr. 57/2019 privind Codul administrativ, cu modificarile si
completarile ulterioare, Directia Juridicd — Compartimentul Juridic, Administratie Localad in
calitatea sa de compartiment de resort in cadrul aparatului de specialitate al Consiliului
Judetean Dolj, a analizat proiectul de hotarare privind aprobarea regulamentului de organizare
si functionare a serviciului social Centrul de consiliere si asistentd specializatd pentru
persoanele cu tulburari de spectru autist din cadrul Directiei Generale de Asistentd Sociala si
Protectia Copilului Dolj, propus de Presedintele Consiliului Judetean Dolj si a constatat
urmatoarele:

1) Obiectul/domeniul reglementat: aprobarea regulamentului de organizare si
functionare a serviciului social Centrul de consiliere si asistentd specializata pentru persoanele
cu tulburari de spectru autist din cadrul Directiei Generale de Asistentd Sociald si Protectia
Copilului Dolj.

2) Compatibilitatea si conformitatea cu legile, ordonantele, hotararile Guvernului,
strategiile nationale si legislatia secundara (ordine, instructiuni, normative, regulamente, etc.),
in limitele si1 in a caror implementare si aplicare este elaborat respectivul proiect de hotéarare.

In proiectul de hotdrare analizat se mentioneazi prevederile/normele aplicabile
domeniului reglementat, respectiv prevederile:

- art.34 din Legea nr. 292/2011 a asistentei sociale, cu modificdrile si completarile
ulterioare,

- sectiunea I, modulul I, standardul 2 din Ordinul Ministrului Muncii si Justitiei Sociale,

- art. 3 alin. (1) din H.G. nr. 867/2015 pentru aprobarea Nomenclatorului serviciilor
sociale, precum si a regulamentelor-cadru de organizare si functionare a serviciilor sociale, cu
modificarile si completarile ulterioare,

- art. 173 alin. (1) lit. a), alin. (2) lit. ¢), art. 182 alin.(1), art. 196 alin. (1) lit. a), art. 518
alin. (5) din O.U.G. nr. 57/2019 privind Codul administrativ, cu modificarile si completarile
ulterioare.

3) Impactul asupra reglementarilor interne din sfera de competentd/activitate a serviciului
juridic: nu este cazul.

4 ) Prin prezentul Raport de specialitate, Compartimentul Juridic avizeaza
FAVORABIL.

VIZAT, Intocmit,

DIRECTOR EXECUTIV Consilier Juridic
Adriana-Cristina Vargatu Alin Maria



Anexa nr. 1 Avizat,

la HCJ nr. 201 /2025 Director General Director General Adjunct
Asistenti Sociali
Florin Stancu Violeta Manea

REGULAMENT de organizare si functionare a serviciului social Centrul de Consiliere si

Asistenta Specializatid pentru Persoanele cu Tulburiiri de Spectru Autist

Art. 1: Definitie

(1) Regulamentul de organizare §i functionare este un document propriu al serviciului social Centrul de
Consiliere 5i Asistentd Specializatd pentru Persoanele cu Tulburdri de Spectru Awtist din cadrul Directiei
Generale de Asistentd Sociald si Protectia Copilului (DGASPC) Dolj, aprobat prin Hotérarea Consiliului

Judetean nr., / , In vederea asiguririi functionsrii acestuia, cu respectarea standardelor minime de

calitate aplicabile si a asigurrii accesului persoanelor beneficiare la informatii privind conditiile de admitere,
serviciile oferite etc.
(2) Prevederile prezentului regulament sunt obligatorii atét pentru persoanele beneficiare, cit si pentru angajatii

centrului §i, dupé caz, pentru membrii familiei beneficiarilor, reprezentantii legali/conventionali, vizitatori.

Art. 2: Identificarea serviciului social

Serviciul social Centrul de Consiliere §i Asistentc Specializatdi pentru Persoanele cu Tulburdri de Spectru Autist,
cod serviciu social 8891CZ-C-111, infiintat §i administrat de furnizorul Directia Generals de Asistentd Sociald si
Protectia Copilului Dolj, acreditat conform Certificatului de acreditare nr. 000698/25.04.2014, detine Licenta de

functionare definitivi/provizorie nr. / . cu sediul in Craiova, str. Corneliu Coposu, nr. 107,

judetul Dolj.

Art. 3: Scopul serviciului social
Scopul serviciului social Centrul de Consiliere si Asistentd Specializatd pentru Persoanele cu Tulburdri de
Spectru Autist este prevenirea abandonului si a institutionalizrii copiilor cu TSA, prin asigurarea, pe timpul

zilei, conform programului de activitdti, a unor activititi de abilitare/reabilitare, recreere-socializare, consiliere,




dezvoltarea deprinderilor de viatd independents, cat si a unor activititi de sprijin, consiliere, educare pentru
parinti sau reprezentantii legali.

Art. 4: Cadrul legal de infiintare, organizare si functionare

(1) Serviciul social Centrul de Consiliere si Asistentd Specializati pentru Persoanele cu Tulburdri de Spectru
Autist functioneaza cu respectarea prevederilor cadrului general de organizare si functionare a serviciilor sociale
reglementat de Legea nr. 292/2011, cu modificarile i completdrile ulterioare, Legea nr. 272/2004 privind
protectia si promovarea drepturior copilului, republicatd, cu modificirile si completirile ulterioare, Legea
4438/2006 privind protectia si promovarea drepturilor persoanelor cu handicap, republicatd, cu modificirile si
completdrile ulterioare precum si ale altor acte normative secundare aplicabile domeniului.

De asemenea, pentru buna organizare si functionare a serviciului social sunt aplicabile toate actele normative
incidente.

(2) Standard minim de calitate aplicabil: Ordinul nr. 27/2019 privind aprobarea standardelor minime de calitate
pentru serviciile sociale de zi destinate copiilor.

(3) Serviciul social Centrul de Consiliere si Asistentd Specializatd pentru Persoanele cu Tulburdri de Spectru
Autist este infiintat prin Hotdrirea Consiliului Judetean Dolj nr. 95/25.04.2013 si functioneazi in cadrul

Directiei Generale de Asistentd Sociala si Protectia Copilului Dolj.

Art. 5: Principiile care stau la baza acordarii serviciului social

(1) Serviciul social Centrul de Consiliere si Asistenti Specializatd pentru Persoanele cu Tulburdri de Spectru
Autist se organizeazd si functioneazi cu respectarea principiilor generale care guverneazi sistemul national de
asistentd sociald, precum si cu principiile specifice care stau la baza acordirii serviciilor sociale previzute in
legislatia specificd, in conventiile internationale ratificate prin lege si in celelalte acte internationale in materie
la care Roménia este parte, precum si in standardele minime de calitate aplicabile.

(2) Principiile specifice care stau la baza prestirii serviciilor sociale in cadrul Centrului de Consiliere st
Asistentd Specializatd pentru Persoanele cu Tulburdri de Spectru Autist sunt urmitoarele:

a) respectarea si promovarea cu prioritate a interesului persoanei beneficiare;

b) protejarea §i promovarea drepturilor persoanelor beneficiare in ceea ce priveste egalitatea de sanse si
tratament, participarea egald, autodeterminarea, autonomia i demnitatea personali si intreprinderea de actiuni
nediscriminatorii §i pozitive cu privire la persoanele beneficiare;

¢) asigurarea protectiei impotriva abuzului si exploatirii persoanei beneficiare;

d) deschiderea ciitre comunitate;

e) asistarea persoanelor fard capacitate de exercitiu in realizarea si exercitarea drepturilor lor;
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f) asigurarea in mod adecvat a unor modele de rol si statut social, prin incadrarea in unitate a unui personal
mixt;

g) ascultarea opiniei persoanei beneficiare §i luarea in considerare a acesteia, {indndu-se cont, dupi caz, de
vérsta §i de gradul sdu de maturitate, de discerndmant si capacitatea de exercitiu;

h) promovarea unui model familial de Ingrijire a persoanei beneficiare;

i) asigurarea unei ingrijiri individualizate si personalizate a persoanei beneficiare;

j) preocuparea permanenté pentru scurtarea perioadei de prestare a serviciilor, in baza potentialului si abilitatilor
persoanei beneficiare de a trdi independent;

k) incurajarea initiativelor individuale ale persoanelor beneficiare si a implicirii active a acestora in
solutionarea situatiilor de dificultate;

1) asigurarea unei interventii profesioniste, prin echipe pluridisciplinare;

m) asigurarea confidentialitatii si a eticii profesionale;

n) responsabilizarea membrilor familiei, reprezentatilor legale cu privire la exercitarea drepturilor si
indeplinirea obligatiilor de intretinere;

o) primordialitatea responsabilitdtii persoanei, familiei cu privire la dezvoltarea propriilor capacitati de integrare
sociald si implicarea activé In solutionarea situatiilor de dificultate cu care se pot confrunta la un moment dat;

p) colaborarea centrului cu serviciul public de asistentd sociala.

Art. 6: Beneficiarii serviciilor sociale

(1) Beneficiarii serviciilor sociale acordate in Centrul de Consiliere si Asistentd Specializatd pentru Persoanele
cu Tulburdri de Spectru Autist sunt:

a) copiii diagnosticati cu tulburare de spectru autist;

b) périntii/reprezentantii legali ai copiilor diagnosticati cu tulburare de spectru autist, prin oferirea unor
activitdti de sprijin, consiliere, educare etc.

(2) Conditiile de acces/admitere in centru sunt urmatoarele:

a) Acte necesare:

-cerere de evaluare in vederea admiterii in programul de recuperare;

-copie acte de identitate copil;

-copie acte de identitate périnti/reprezentant legal;

-copie plan de abilitare-reabilitare emis de Serviciul de Evaluare Complexé a Copilului;

-copie Hotérdrea Comisiei pentru Protectia Copilului (CPC) de incadrare in grad de handicap, dupi caz;

-copie certificat de Incadrare a copilului in grad de handicap, dupi caz;



-copie decizie de instituire a mésurii de protectie, dupi caz;

-copie anchetd sociald intocmitd de primiria de domiciliu/raport de anchetd sociald pentru copiii aflati sub
masurd de protectie specialé;

-copie figa medicalé sinteticd eliberati de medicul de familie;

-copie alte acte medicale doveditoare ale bolii, respectiv a evoluiiei acesteia (interniri In sectii de specialitate,
alte terapii urmate), dupi caz;

-aviz epidemiologic eliberat de medicul de familie ~ original;

-contract de furnizare servicii sociale.

b) Criterii de eligibilitate:

-copil diagnosticat cu tulburare de spectru autist;

-copil apt pentru intrarea in colectivitate;

-cel putin unul dintre périnti/reprezentantul legal are domiciliul/resedinta pe raza judetului Dolj;

-planul de abilitare-reabilitare intocmit de Seviciul de Evaluare Complexa a Copilului recomanda servicii de
natura celor oferite de centru,

¢) Avand in vedere prevederile standardelor minime de calitate pentru serviciile sociale de zi destinate copiilor,
serviciul social isi stabileste proceduri referitoare la admiterea/respingerea admiterii copiilor in programul de
recuperare, cu avizul conducerii Directiei Generale de Asistentd Sociald si Protectia Copilului Dolj.

Aceste proceduri sunt parte integrantd a metodologiei de organizare si functionare a centrului.

d) Serviciul asigura beneficiarului serviciile necesare in baza unui contract de furnizare servicii sociale, incheiat
in conformitate cu prevederile legislatiei in vigoare.

Modelul contractului de furnizare servicii sociale este prezentat in anexa 1 la prezentul Regulament.

Atributiile privind semnarea contractului de furnizare servicii sociale revin sefului de centru.

Partile contractante au posibilitatea modificérii §i completérii, dupa caz, a modelului de contract, acesta putind
cuprinde si alte clauze sau clauze specifice, in functie de standardele minime de calitate aplicabile fiecirui tip de
serviciu, situatia particulard a fiecirui beneficiar in parte si particularitétile (modul de organizare si functionare)
centrului, cu respectarea legislatiei in vigoare si aprobarea conducerii Directiei Generale de Asistentd Sociali si
Protectia Copilului Dolj.

e) Serviciile acordate Tn cadrul centrului sunt gratuite.

(3) Conditii de incetare a serviciilor:

-la finalizarea programului de recuperare;

-la cererea périntelui/reprezentantului legal, din motive obiective (ex. schimbarea localititii de domiciliu sau

accesul n altd unitate de recuperare);



-neprezentarea, in mod repetat si fard justificare, la programul stabilit de echipa de specialisti, timp de 10
sedinte consecutiv;

-alte situatii care fac imposibild continuarea programului de recuperare sau atingerea obiectivelor.

(4) Persoanele beneficiare de servicil sociale furnizate in Centrul de Consiliere si Asistentd Specializatd pentru
Persoanele cu Tulburdri de Spectru Autist au urmétoarele drepturi:

a) si li se respecte drepturile si libertdtile fundamentale, fard discriminare pe baza de rasd, sex, religie, opinie
sau orice altd circumstantd personala ori sociald;

b) sd participe la procesul de luare a deciziilor in furnizarea serviciilor sociale, respectiv la luarea deciziilor
privind interventia sociald care i se aplicé;

¢) sd li se asigure pastrarea confidentialitatii asupra informatiilor furnizate si primite;

d) si li se asigure continuitatea serviciilor sociale furnizate, atét timp c4t se mentin conditiile care au generat
situatia de dificultate;

e) s fie protejati de lege atét ei, cdt i bunurile lor, atunci cind nu au capacitate de exercitiu;

f) sd li se garanteze demnitatea, intimitatea si respectarea vietii intime;

g) si participe la evaluarea serviciilor sociale primite;

h) s li se respecte toate drepturile speciale conferite de legislatia in vigoare.

(5) Persoanele beneficiare de servicii sociale furnizate in Centrul de Consiliere si Asistentd Specializatd pentru
Persoanele cu Tulburdri de Spectru Autist au urmitoarele obligatii:

a) sd furnizeze informatii corecte cu privire la identitate, situatie familiald, sociald, medicali si economic;

b) sa participe, in raport cu vérsta, situatia de dependenti etc. la procesul de furnizare a serviciilor sociale;

¢) s contribuie, in conformitate cu legislatia in vigoare, la plata serviciilor sociale furnizate, in functie de tipul
serviciului si de situatia lor materiala;

d) si comunice orice modificare intervenitd in legaturd cu situatia lor personal3;

e) sd respecte prevederile prezentului regulament, precum si regulile generale de conduiti, prevederile

regulamentare, metodologiile st procedurile de lucru din cadrul centrului.

Art. 7: Activitati si functii

(1) Principalele functii ale serviciului social Centrul de Consiliere §i Asistentd Specializatd pentru Persoanele
cu Tulburdri de Spectru Autist sunt urméatoarele:

a) de furnizare a serviciilor sociale de interes public general/local, prin asigurarea urmditoarelor activititi:
lreprezinta furnizorul de servicii sociale in contractul incheiat cu persoana beneficiard/ familia/reprezentantul

legal, dupa caz;



2.activititi educationale, inclusiv de dezvoltare a deprinderilor de viaté independent;
3.activititi de abilitare i reabilitare;

4.activititi recreative si de socializare;

5.sprijin si consiliere psihologic;

6.consiliere si sprijin pentru p#rinti sau reprezentantii legali.

b) de informare a beneficiarilor, potentialilor beneficiari, autorititilor publice si publicului larg despre
domeniul sdu de activitate, prin asigurarea urmdtoarelor activitifi:

1. elaborarea misiunii centrului si afisarea acesteia intr-un loc vizibil in cadrul centrului;

2.realizarea de materiale informative;

3.colaborarea cu institutiile relevante de la nivelul comunitatii;

4, elaborarea de rapoarte de activitate.

¢) de promovare a drepturilor beneficiarilor §i a unei imagini pozitive a acestora, de promovare a drepturilor
omului in general, precum §i de prevenire a situatiilor de dificultate in care pot intra categoriile vulnerabile
care fac parte din categoria de persoane beneficiare, potrivit scopului acestuia, prin asigurarea urmdtoarelor
activitati:

1.asigurd beneficiarilor asistenti si suport in cunoasterea si exercitarea drepturilor lor;

2.promoveazd §i ia méasurl pentru prevenirea si combaterea oriciror forme de tratament abuziv, neglijent,
degradant asupra beneficiarilor;

3.utilizeaza mijloace de informare $i comunicare corecte, transparente si accesibile.

d) de asigurare a calitdfii serviciilor sociale prin realizarea urmitoarelor activititi:

I. elaborarea instrumentelor standardizate utilizate in procesul de acordare a serviciilor;

D

. realizarea de evaluéri periodice a serviciilor prestate;

(5]

. dezvoltarea, planificarea, implementarea §i imbunititirea permanentd a activititilor desfasurate in cadrul
centrului;

4. masurarea gradului de satisfactie a beneficiarilor.

5.elaborarea planului anual de actiune pe baza standardelor minime obligatorii aplicabile;

6. exercitarea controlului managerial intern, in conditiile legislatiei In vigoare.



e) de administrare a resurselor financiare, materiale si umane ale centrului prin realizarea urmdtoarelor
activitdti:

intocmirea unui proiect de buget care sa reflecte nevoile centrului;

solicitarea dotdrilor necesare bunei functiondri a centrului;

solicitarea resurselor umane in functie de serviciile furnizate si legislatia in vigoare;

1.

2.

3.

4. intocmirea fiselor de post ale angajatilor;

5. evaluarea performantelor individuale ale angajatilor;
6.

elaborarea propunerilor de formare profesionala.

Art. 8: Structura organizatorici, numirul de posturi si categoriile de personal

(1) Serviciul social Centrul de Consiliere si Asistenfd Specializati pentru Persoanele cu Tulburdri de Spectru
Autist functioneazd cu un numdr de 16 posturi, conform prevederilor Hotirarii Consiliului Judetean nr.
......... L rreereeeieceeeeerresnnanns, AN care:

a) personal de conducere: gef centru 1 post;

b) personal de specialitate de Tngrijire si asistents; personal de specialitate si auxiliar: 13 posturi;

¢) personal cu functii administrative, gospodarire, intretinere-reparatii, deservire: 2 posturi;

d) voluntari: 2 posturi.

(2) Raportul angajat/beneficiar este de: -

Art. 9: Personalul de conducere

(1) Personalul de conducere este asigurat de:

a) sef centru;

(2) Atributiile personalului de conducere sunt:

a) atributii generale:

l.asigurd coordonarea, indrumarea si controlul activititilor desfigurate de personalul serviciului §i propune
organului competent sanctiuni disciplinare pentru salariatii care nu isi indeplinesc in mod corespunzitor
atributiile, cu respectarea prevederilor legale din domeniul furnizirii serviciilor sociale, codului muncii etc.;
2.claboreazi rapoartele generale privind activitatea serviciului social, stadiul implementirii obiectivelor si
intocmeste informdri pe care le prezintd furnizorului de servicii sociale (DGASPC Dolj};

3.propune participarea personalului de specialitate la programele de instruire si perfectionare;

4.colaboreazi cu alte centre/alti furnizori de servicii sociale si/sau alte structuri ale societétii civile In vederea

schimbului de bune practici, a imbunititirii permanente a instrumentelor proprii de asigurare a calititii
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serviciilor, precum si pentru identificarea celor mai bune servicii care s riispundd nevoilor persoanelor
beneficiare, cu avizul prealabil al conducerii DGASPC Dolj;

5.intocmeste raportul anual de activitate;

6.asigurdi buna desfasurare a raporturilor dec muncd dintre angajatii centrului, precum si dintre angajatii si
beneficiarii centrului;

7.propune furnizorului de servicii sociale aprobarea structurii organizatorice si a numirului de personal cu
respectarea prevederilor legale;

8.desfigoard activitdti pentru promovarea imaginii centrului in comunitate, cu avizul prealabil al conducerii
DGASPC Dolj;

9.ia In considerare si analizeazd orice sesizare care ii este adresatd, referitoare la incilcari ale drepturilor
beneficiarilor in cadrul serviciului pe care il conduce §i aduce la cunogtinta conducerii DGASPC Dolj
rezultatele analizei;

10.rdspunde de calitatea activitifilor desfasurate de personalul din cadrul serviciului si dispune, in limita
competentei, masuri de organizare care si conduci la imbunétifirea acestor activitati sau, dupi caz, formuleazi
propuneri in acest sens;

11.organizeazd activitatea personalului (rispunde de prezenta personalului din subordine si de verificarea
zilnicd a condicilor de prezentd; intocmeste lunar graficul, foaia colectivd de prezentd pe baza condicii de
prezenta) st asigurd respectarea timpului de lucru si a regulamentului de organizare si functionare;

12.reprezintd serviciul in relafiile cu furnizorul de servicii sociale gi, dupd caz, cu autorititile si institutiile
publice, cu persoanele fizice si juridice din fard si din strdindtate, precum si n justijie, cu avizul/aprobarea
conducerii DGASPC Dolj;

13.asigurd comunicarea i colaborarea permanenti cu serviciul public de asistenti sociald de la nivelul primariei
si de la nivel judetean, cu alte institutii publice locale si organizatii ale societitii civile active Tn comunitate, in
folosul beneficiarilor, cu avizul prealabil al conducerii DGASPC Dolj;

14.participd activ la numirea/eliberarea din functie a personalului din cadrul serviciului, in conditiile legii;
15.intocmeste proiectul bugetului propriu al serviciului si contul de incheiere a exercitiului bugetar, in limitele
de competentd conform legislatiei in vigoare si le inainteazi spre aprobare conducerii DGASPC Dolj;

16.asigurd Indeplinirea mésurilor de aducere la cunostinta atit personalului, cét si beneficiarilor a prevederilor
din regulamentul propriu de organizare si functionare;

17.asigura (face demersurile necesare) pentru incheierea cu beneficiarii a contractelor de furnizare a serviciilor
sociale, dupéd caz;

18.verificd Intocmirea situatiilor statistice;



19.raspunde de gestionarea §i arhivarea documentelor din cadrul centrului si colaboreazi cu structurile
specializate de la nivelul Directiei privind predarea acestora la arhiva institutiei conform nomenclatorului
arhivistic;

20.identificd nevoile de la nivelul centrului gi intocmeste referate in vederea ludrii unor decizii de imbunatitire a
activitatii si de dotare materiald corespunzitoare a structurii organizatorice pe care o conduce;

21.raspunde de repartizarea sarcinilor personalului din subordine; coordoneaza si controleaza realizarea corects
si in termen a acestora,

22.raspunde de evaluarea activitétii profesionale a personalului din subordine, anual, si ori de cate ori este
nevoie;

23.elaboreaza fisele de post pentru personalul din subordine si rispunde de incdrcarea echilibrati cu sarcini a
acestora;

24.participa la actiunile institutiei conform dispozitiilor date de seful ierarhic superior;

25.programeazi concediile de odihna pentru salariatii din subordine si urmireste efectuarea acestora si, dupéd
caz, propune rechemarea lor;

26.raspunde de Inlocuirea personalului din subordine pe perioada concediilor de odihna, concediilor medicale,
concediilor faré salariu etc., asigurdnd desfisurarea optimi a activititii;

27.repartizeaza spre rezolvare corespondenta si celelalte lucréri care intra in atributiile structurii organizatorice
pe care o conduce si indruma personalul din subordine in vederea rezolvirii acestora in termenul stabilit;
28.urmareste cunoasterea de citre personalul din subordine a legislatiei specifice domeniului de activitate si
actioneazi in vederea respectérii acesteia;

29.asigurd indrumare si asistentd personalului din subordine in vederea realizirii sarcinilor de serviciu si
participd la elaborarea sau, dupd caz, realizarea lucririlor de complexitate sau importantd deosebita;,
30.asigurd in conformitate cu legislatia in vigoare, respectarea normelor de disciplina de citre salariatii din
subordine si informeaza Directorul General de abaterile disciplinare sivarsite de salariatii din subordine:
3L.raspunde de confidentialitatea datelor si lucririlor executate, stabilind reguli pentru personalul din subordine
pentru a fi péstratd confidentialitatea acestora;

32.asigurd accesul la date a persoanelor din afara institutiei (cu temd de control) i informeazii conducerea
despre modul si stadiul desfasuririi controlului;

33.emite note interne pentru personalul din subordine;

34.raspunde de registrele care sunt intocmite in cadrul structurii organizatorice in ceea ce priveste realitatea,
legalitatea si corectitudinea datelor ;

35.raspunde de circuitul documentelor de la nivelul structurii organizatorice pe care o conduce;



36.raspunde de elaborarea si respectarea procedurilor scrise si formalizate pentru activitifile desfasurate in
cadrul structurii organizatorice pe care o conduce:

37.aduce la cunosgtinta personalului din subordine Regulamentul Intern, Regulamentul de Organizare si
Functionare, Codul etic, Codul de conduitd ale DGASPC Dolj, precum si procedurile operationale, pe bazi de
semnaturd si raspunde de respectarea prevederilor acestora;

38.respectd prevederile Regulamentului Intern, Regulamentului de Organizare si Functionare, Codului etic,
Codului de conduitd ale DGASPC Dalj, precum si prevederile procedurilor operationale ale structurii
organizatorice pe care o conduce;

39.primeste si solutioneazd orice alte sarcini dispuse de seful ierarhic superior, pentru buna organizare si
desfisurare a activititii la nivelul centrului;

40.indeplineste si alte atributii previzute in standardul minim de calitate aplicabil, precum si in actele normative
incidente organizirii si desfisurarii activititii la nivelul centrului.

b.Atributii de responsabil de proces al sistemului managementului calititii:

I.elaboreaza procedurile operationale;

2.colaboreazd indeaproape cu RMC;

3.initiazd actiuni de prevenire a aparitiei oricirei neconformitéti referitoare la servicii, procese si la sistemul
managementul calititii;

4.identificd gi Tnregistreazi orice probleme referitoare la servicii, procese si la sistemul managementul calitatii;
5.initiaza, recomanda sau furnizeazi solutii pe cii prestabilite;

6.verificd implementarea solutiilor.

c.Atributii specifice implementirii si/sau dezvoltiirii sistemului de control intern managerial:

c.1 Atributii privind procedurile de sistem/operationale:

1.stabileste obiectivele specifice si activititile compartimentulu;

2.dispune elaborarea evidentei activitdtilor procedurale pentru procedurile de sistem/operationale aplicabile Ia
nivelul compartimentului;

3.dispune transmiterea evidentei activititilor procedurale pentru procedurile de sistem, Secretariatului
tehnic al Comisiei de Monitorizare;

4.stabileste persoanele responsabile cu elaborarea procedurilor de sistem/operationale;

S.verifica Diagrama de proces;

6.verific procedura de sistem/operationale si o semneazi;

7.retransmite procedura responsabilului cu elaborarea $i actualizarea, ori de céte ori este cazul pentru

modificiri si completari;
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8.dispune transmiterea procedurii Secretariatului tehnic al Comisiei de Moritorizare;

9.dispune masuri pentru actualizarea procedurilor de sistem/operationale.

¢.2 Atributii in procesul de gestionare a riscurilor:

-desemneazi responsabilul cu riscurile de la nivelul compartimentului;

-analizeazd, evalueazi si decide asupra riscurilor incluse in Formularele de alerti a riscurilor;

-aproba Registrul de riscuri la nivelul compartimentului;

-monitorizeazi implementarea misurilor de control aferente Planului de maésuri, aprobat la nivelul entititii, prin
Figele de urmarire a riscurilor;

-aprobd Raportul anual privind procesul de gestionare a riscurilor pe compartiment, pe care il transmite
Secretariatului tehnic al Comisiei de Monitorizare.

c.3 Alte atributii in domeniul controlulei managerial intern:

Linventariazd documentele si fluxurile de informatii care intri/ies din structurile organizatorice, respectiv
institutie, procesirile care au loc, destinatiile documentelor, fluxurile de comunicare intre structurile
organizatorice din institutie, cu nivelele ierarhic superioare de management $i cu alte entitiiti publice;
2.efectueazd operatiunea de autoevaluare a subsistemului de control intern managerial existent la nivelul
structurii organizatorice conduse, prin completarea chestionarului de autoevaluare prevdzut in legislatia in
vigoare;

3.ia masuri pentru Imbundtatirea subsistemelor de control intern managerial din cadrul structurii organizatorice
conduse,

(3) Functiile de conducere se ocupd prin concurs sau, dupé caz, examen, in conditiile legii.

(4) Candidatii pentru ocuparea functiei de conducere trebuie s3 fie absolventi cu diplomi de invitamant
superior in domeniul psihologie, asistentd sociald si sociologie, cu vechime de minimum 2 ani in domeniul
serviciilor sociale, sau absolventi cu diplomi de licentd ai invatdmantului superior in domeniul juridic, medical,
economic si al stiinjelor administrative, cu experienti de minimum 5 ani in domeniul serviciilor sociale.

(5) Sanctionarea disciplinari sau eliberarea din functie a conducitorilor institutiei se face in conditiile legii.

Art. 10: Personalul de specialitate de ingrijire si asistentii. Personal de specialitate i auxiliar
(1) Personalul de specialitate este:

-1 post logoped (226603);

-6 posturi educator (235203);

-1 post asistent social (263501);

-3 posturi kinetoterapeut (226405);
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-1 post psiholog (263401);
-1 post fiziokinetoterapeut (226401).

(2) Atributiile personalului de specialitate sunt prezentate in anexele nr. 2-7, care fac parte integrantd din
prezentul regulament.

-logoped — vezi anexa nr.2, parte integranta a prezentului regulament;

-educator — vezi anexa nr.3, parte integrantd a prezentului regulament;

-asistent social - vezi anexa nr.4, parte integranti a prezentului regulament;

-kinctoterapeut  vezi anexa nr.5, parte integrantii a prezentului regulament;

-psiholog — vezi anexa nr.6, parte integrantd a prezentului regulament;

-fiziokinetoterapeut — vezi anexa nr.7, parte integrantd a prezentului regulament.

Art. 11: Personalul administrativ, gospodirie, intrefinere-reparatii, deservire

(1) Personalul administrativ asigurd activitatile auxiliare serviciului social: aprovizionare, mentenantd, achizitii
ete.

-1 post administrator;

-1 post ingrijitor.

(2) Atributiile personalului administrativ, gospodarie, intretinere-reparatii, deservire sunt prezentate in anexele
nr. 8-9, care fac parte integranté din prezentul regulament.

-administrator — vezi anexa nr.8, parte integrantd a prezentului regulament;

-ingrijitor — vezi anexa nr.9, parte integranti a prezentului regulament.

Art. 12: Finantarea centrului

(1) In estimarea bugetului de venituri si cheltuieli, centrul are in vedere asigurarea resurselor necesare acordarii
serviciilor sociale cel putin [a nivelul standardelor minime de calitate aplicabile.

(2) Finantarea cheltuielilor centrului se asiguri, in conditiile legii, din urmitoarele surse:

a) bugetul local al judetului, respectiv al municipiului Bucuresti;

b) bugetele locale ale comunelor, oragelor si municipiilor, respectiv bugetele locale ale sectoarelor municipiului
Bucuresti;

¢) bugetul de stat;

d) contributia persoanelor beneficiare sau a intretinitorilor acestora, dupi caz;

e) donatii, sponsoriziri sau alte contributii din partea persoanelor fizice ori juridice din tari si din striinitate;
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f) fonduri externe rambursabile si nerambursabile;

g) alte surse de finantare, in conformitate cu legislatia in vigoare.
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Anexanr. 1

Contract de servicii sociale

Nr /data
1. Pértile contractante
1.1. Furnizorul de servicii sociale ............ reevreranree——s ettt beans , denumit in continuare furnizor de
servicii sociale, cu sedill T ..o , St e, tereamrerrre e e rarenans S nr. ...,
Judetul/sectorul oo, , codul de inregistrare fiscald ............ W, contul  nr.
..................................... deschis la Trezoreria/Banca .............., Certificatul de acreditare seria ........ nr. crreariaony
Licentd de functionare seria ....... A pentru serviciul social ............., cod serviciu social ............. , reprezentat
de domnul/doamna .......oeuveeeeeeevennnnnn, ,» avind functia de ..oo.oovvveeereren. ncalitate de ..ooooeeveeen, s
si
1.2. Domnul/Doamna .................... rererrenns , cut domiciliul In coevvveeeeeeeeee verery S i Veerereeentrenas nr.
........ , judetul/sectorul ......ccooerorevcrrnnnnns, CNP.....oovveereeccrrrinennns, cONtul nr. o..............deschis la Banca
.......................... , BI/C.L seria ..... nr.. ........, avand cu ......... domnul/doamna srreerrensssenesinessansennnsnnneny DENEfICIAT

de servicii sociale, denumit in  continuare  beneficiar, reprezentat  prin  domnul/doamna

....... rrererreerae s et renaabeanrrenany domiciliat/domiciliata in focalitatea feveesereateanrerataaarrenans str.
...... oo Al L, judetul/sectorul ..nnenceeaenee...., posesor/posesoare al/a B.L/C.L seria .......
1) VA , cliberat/eliberatd la data de ... de Sectia de politie .............. creneeeeny CONform
...... corsemsssnisnsnnn. (S€ precizeazd documentul) nr. ........./data ................care atesti calitatea de

reprezentant legal,

2. avand in vedere:

2.1. cererea de acordare a serviciului social;

2.2, Planul de interventie/Planul individualizat de asistentd si ingrijire/Planul de servicii sociale/Planul
individualizat de protectie/Planul de abilitare-reabilitare a copilului/Programul individual de reabilitare si
integrare sociald nr. ........./data .............. » denumit In continuare plan de servicii sociale;

2.3. Dispozitia primarului/directorului serviciului public de asistentd sociala pentru stabilirea dreptului la
servicii sociale nr. .......... fevriiin ;

2.4. hotdrérea comisiei pentru protectia copilului sau, dupi caz, sentinfa judecatoreascs privind instituirea unei
masuri de protectie speciald, in conditiile legii,

convin asupra urmitoarelor:
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3. Definitii aplicabile prezentului contract:

3.1. contractul pentru furnizarea de servicii sociale - actul juridic Incheiat intre un furnizor de servicii sociale si
o persoand beneficiard de servicii sociale sau, dup caz, parinii sau reprezentantul legal al copilului beneficiar
de servicii sociale In conformitate cu prevederile art. 45 alin. (1) din Legea asistentei sociale nr. 292/2011, cu
modificarile §i compietirile ulterioare, care exprimi acordul de vointd al acestora in vederea acordarii de
servicii sociaie;

3.2. furnizor de servicii sociale - persoand fizica sau juridics, publica ori privats, acreditatd in vederea acordarii
de servicii sociale, care define licen{d de functionare pentru serviciile sociale care fac obiectul prezentului
contract de servicii sociale, In conformitate cu prevederile Legii nr. 197/2012 privind asigurarea calititii n
domeniul serviciilor sociale, cu modificarile si completirile ulterioare;

3.3. beneficiar de servicii sociale - persoana aflatd In situatie de risc si/sau de dificultate sociali, care necesita
servicii sociale, conform planului de interventie/planului de servicii sociale, si care are dreptul la servicii sociale
ca masurd de asistentd sociald; persoanele beneficiare de servicii sociale sunt inregistrate in Registrul national
de evident a persoanelor beneficiare de servicii sociale, parte din sistemul integrat informatic de asistentd
sociald, in conformitate cu prevederile art. 44 alin. (5) din Legea nr. 292/2011, cu modificarile si completirile
ulterioare;

3.4. servicii socigle - ansamblul de misuri si actiuni realizate in cadrul serviciului social licentiat, prin
personalul de specialitate pentru implementarea planului de servicii sociale in vederea atingerii obiectivelor
prevazute in planul de interventie/planul de servicii sociale, In scopul prevenirii si depésirii unor situatii de
dificultate, vulnerabilitate sau dependentd, prezerviirii autonomiei si protectiei persoanei, prevenirii
marginalizdrii §i excluziunii sociale, promovirii incluziunii sociale si cresterii calitatii vietii etc., cu respectarea
standardelor minime obligatorii in baza c#rora a fost licentiat serviciul social;

3.5. plan de servicii sociale - concept care include documentul intocmit de asistentul social/echipa
interdisciplinard cu acordul si participarea persoanei beneficiare si/sau a reprezentantului legal, dupd realizarea
evalurii complexe; in Legea asistentei sociale nr. 292/2011, cu modificarile si completérile ulterioare, este
mentionat ca plan de servicii sociale/plan individualizat de ingrijire si asistent, iar in legile speciale este
mentionat ca plan individualizat de protectie/plan de abilitare-reabilitare a copilului/program individual de
reabilitare si integrare sociald etc.;

3.6. consim{amdntul persoanei beneficiare - acordul exprimat de persoana beneficiard/périntele/reprezentantul
legal si/sau, dupd caz, reprezentantul conventional, conform prevederilor legii, prin semnarea planului de
servicii sociale si a contractului de servicii sociale cu privire la acordarea serviciilor sociale descrise in plan,

anexd la contractul pentru furnizarea de servicii sociale;
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3.7. forta majord - eveniment mai presus de controful partilor, care nu putea fi previzut in momentul incheierij
contractului i care face imposibild executarea $i, respectiv, indeplinirea contractului, definit potrivit
prevederilor art. 1.351 din Codul civil.

4. Obiectul contractului

4.1. Obiectul contractului il constituie acordarea serviciilor sociale, cod serviciu social ..o R
prevézute in planul de servicii sociale anexat Ia prezentul contract.

4.2. Locul de acordare a serviciului social (conform licentei de functionare) .........cooveeeveennnn.

4.3. Costul total al serviciului social este de ........... lei/luné/zi/ori.

4.4. Contributia persoanei beneficiare, prevazutd In angajamentul de plat, anexi la prezentul contract, este de
.............. lei/lund/zi/ora.

4.5. Costul previzut in dispozitia primarului/directorului serviciului public de asistent3 sociali pentru stabilirea
dreptului la servicii sociale ..............

5. Durata contractului

3.1. Durata contractului este de ladatade ... pinidladatade ... si poate fi prelungitd in conditiile
legii.

5.2. Durata contractului poate fi prelungitd sau redusi cu acordul partilor si numai dupi evaluarea rezultatelor
serviciilor acordate beneficiarului de servicii sociale si, dupi caz, revizuirea planului de servicii sociale.

5.3. Durata contractului poate fi stabilit $i pe perioadi nedeterminati, pentru beneficiarii serviciilor sociale
rezidentiale, care, potrivit cadruluj legal, pot beneficia de serviciile sociale pe perioada nedeterminati.

6. Furnizoru! de servicii sociale:

6.1. respectd drepturile si libertatile fundamentale ale beneficiarului tn acordarea serviciilor sociale, rezultate
din prezentul contract;

6.2. acordi serviciile sociale previzute in planul de servicii, cu respectarea acestuia si a standardelor minime de
calitate specifice serviciului:

6.3. depune toate diligentele pentru asigurarea continuitatii serviciilor sociale pentru beneficiar, inclusiv prin
aplicarea planului de urgents in situafia Tnchiderii serviciului social;

6.4. informeazi beneficiarul cu privire Ia:

(1)6.4.1. descrierea serviciilor sociale oferite si conditiile n care acestea sunt acordate, precum §i activititile
specifice care se desfiisoari in cadrul acestora;

(2)6.4.2. regulamentul de ordine internd/regulile casei;

(3)6.4.3. procedura de evaluare a satisfactiei persoanei beneficiare si de evaluare a gradului de incredere a

beneficiarilor §i a reprezentantilor legali ai acestora, dupi caz, cu privire la serviciile sociale acordate;
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(4)6.4.4. procedura de formulare a plangerilor si reclamatiilor cu privire la serviciile primite;

(3)6.4.5. procedura privind identificarea, semnalarea si solutionarea cazurilor de abuz, neglijare, exploatare sau
orice altd formd de violents, inclusiv tratamente inumane sau degradante;

(6)6.4.6. participarea persoanelor carc au caljtatea de student, intern, voluntar in procesul de acordare a
serviciilor sociale;

6.5. reevalueazi periodic situatia beneficiarului de servicii sociale st, dupé caz, completeazi si/sau revizuieste
planul exclusiv in interesul acestuia;

6.6. respectd confidengialitatea datelor i informatiilor referitoare la beneficiarul de servicii sociale, conform
prevederilor standardelor minime de calitate i ale Regulamentului (UE) 2016/679 al Parlamentului European si
al Consiliului din 27 aprilie 2016 privind protectia persoanelor fizice in ceea ce priveste prelucrarea datelor cu
caracter personal i privind libera circulaie a acestor date si de abrogare a Directivei 95/46/CE;

6.7. utilizeazd contributia beneficiarului, dacs este prevazutd in contractul de servicii sociale, exclusiv pentru
acoperirea cheltuielilor direct legate de acordarea serviciilor sociale destinate beneficiarului;

6.8. informeaza serviciul public de asistentd in a cirui razi administrativ-teritoriali 1si are domiciliul/resedinta
sau locuieste beneficiarul asupra nevoilor identificate si serviciilor sociale propuse a fi acordate;

6.9. utilizeaza date rezultate din implementarea contractului in scopul intocmirii de statistici, pentru dezvoltarea
serviciilor sociale, cu respectarea legislatiei privind protectia datelor cu caracter personal;

6.10. respecta obligatiile privind asigurarea calitatii serviciilor sociale previzute in Legea nr. 197/2012 privind
asigurarea calitétii in domeniul serviciilor sociale, cu modificirile si completdrile ulterioare, prevederile legilor
speciale i standardelor minime de calitate aplicabile.

7. Persoana beneficiari de servicii sociale

7.1. Drepturile persoanei beneficiare sunt cele prevézute la art. 36! din Legea asistentei sociale nr. 292/201 I,cu
modificirile si completirile ulterioare, in regulamentul de organizare si functionare al serviciului social, in
standardele minime de calitate aplicabile, previizute in carta drepturilor persoanelor beneficiare aprobati de
furnizorul de servicii sociale §i prezentati persoanei beneficiare odatd cu incheierea prezentului contract, in
principal:

(1)7.1.1. s i se respecte drepturile si libertitile fundamentale, fird discriminare;

(2)7.1.2. i fie informati asupra situatiilor de risc, precum si asupra drepturilor sociale;

(3)7.1.3. sd i se comunice, in limbaj simplu, informatii accesibile privind drepturile fundamentale $i mésurile
legale de protectie, precum si informatii privind condititle care trebuie indeplinite pentru a le obtine;

(4)7.1.4. s8 participe la procesul de luare a deciziilor cu privire la furnizarea serviciilor sociale:

(5)7.1.5. s i se asigure pasirarea confidentialitdtii asupra informatiilor furnizate §i primite;
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(6)7.1.6. s i se asigure continuitatea serviciilor sociale furnizate, atat timp cat se mentin conditiile care au
generat situatia de dificuitate;

(7)7.1.7. 4 fie protejatd de lege atat ea, cit si bunurile ei, atunci cind nu are capacitate de decizie, chiar daca
este ingrijitd In familie sau ntr-o institutic;

(8)7.1.8. sd i se respecte demnitatea i intimitatea;

(9)7.1.9. s participe la luarea deciziilor privind interventia sociald, putdnd alege variante de interventii, daca
acestea existi;

(10)7.1.10. s& participe la evaluarea serviciilor sociale primite;

(11)7.1.11. sa participe in organismele de reprezentare ale furnizorilor de servicii sociale.

7.2, Acordul persoanei beneficiare pentru divulgarea informatiilor confidentiale se asumi numai in forma scris.
7.3. Informatiile confidentiale pot fi dezviluite fird acordul beneficiarilor in urmitoarele situatii:

(1)7.3.1. atunci cand dispozitiile legale o prevad In mod expres;

(2)7.3.2. cénd este pusa In pericol viata persoanei beneficiare sau a membrilor unui grup social;

(3)7.3.3. pentru protectia vietii, integritétii fizice sau a sanatagii persoanei, in cazul in care aceasta se afl3 in
incapacitate fizic3, psihica, senzoriali ori Juridicd de a-gi da consimtimantul.

7.4. Prelucrarea datelor persoanelor beneficiare de servicii sociale, de citre toate entitatile implicate in toate
etapele procesului de acordare a serviciilor sociale, se realizeazi cu respectarea prevederilor Regulamentului
(UE) 2016/679 al Parlamentului European si al Consiliului din 27 aprilie 2016 privind protectia persoanelor
fizice In ceea ce priveste prelucrarea datelor cu caracter personal i privind libera circulatie a acestor date si de
abrogare a Directivei 95/46/CE.

7.5. Obligatiile persoanei beneficiare sunt cele prevézute la art. 36° din Legea asistentei sociale nr. 292/201 l,cu
modificarile i completérile ulterioare, i in standardele minime de calitate aplicabile serviciului social care face
obiectul contractului, in principal:

(1)7.5.1. sa furnizeze informagii corecte cu privire la identitate, situatia familials, sociald, medicald si
economici;

(2)7.5.2. sé participe la procesul de furnizare a serviciilor sociale;

(3)7.5.3. s# contribuie, in conformitate cu legislatia in vigoare, la plata serviciilor sociale furnizate, in functie de
tipul serviciului si de situatia ei materiala;

(4)7.5.4. si comunice orice modificare interveniti in legditurd cu situatia ei personali;

(5)7.5.5. sa respecte regulamentul de organizare si functionare al serviciului social si regulamentul de ordine
internd/regulile casei.

8. Solutionarea reclamatiilor
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8.1. Beneficiarul are dreptul de a formula verbal si/sau in scris reclamatii cu privire la acordarea serviciilor
sociale §i activitatea personalului, in conformitate cu procedura privind sesizérile si reclamatiile aprobati de
furnizorul de servicii sociale si adusi la cunostinta persoanelor beneficiare.

8.2. Reclamatiile pot fi adresate furnizorului de servicii sociale direct sau prin intermediul oricirei persoane din
cadrul echipei de implementare a planului de servicii sociale.

8.3. Furnizorul de servicii sociale are obligatia de a analiza continutul reclamatiilor, consultind atét beneficiarul
de servicii sociale, cét si specialigtii implicati in implementarea planului de servicii sociale, si de a formula
raspuns in termen de maximum 10 zile de la primirea reclamatiei.

8.4. Beneficiarul are dreptul de a semnala orice suspiciune de abuz, neglijare, exploatare, tratament degradant
sau orice altd formd de violentd conform procedurii specifice previzute in standardul minim de calitate al
serviciului social respectiv.

9. Reziiierea contractului

Constituie motiv de reziliere a prezentului contract urméitoarele:

9.1. refuzul obiectiv al beneficiarului de servicii sociale de 2 mai primi serviciile sociale, exprimat in mod direct
sau prin reprezentantul siu legal;

9.2. nerespectarea in mod repetat de citre beneficiarul adult de servicii sociale a regulamentului de ordine
interné/regulilor casei.

10. Suspendarea contractului:

10.1. la solicitarea beneficiarufui adult pe perioada spitalizirilor, pentru urmarea unor tratamente medicale,
recuperare medicali;

10.2. la solicitarea beneficiarului adul pe perioada vacantelor/excursiilor/cilitoriilor pentru o perioadi de
maximum 15 zile consecutive.

11. Incetarea contractului:

11.1. la expirarea duratei contractului;

11.2. prin acordul pértilor privind incetarea contractului, In situatia beneficiarului adult;

11.3. cind obiectivul planului de servicii sociale a fost atins;

11.4. in cazul retragerii licentei de functionare a serviciului social;

11.5. 1n cazuri de forta majora;

(Se mentioneaza alte situatii, in afara celor prevazute la pct. 11.1-11.4 si care sunt prevazute in Procedura
privind incetarea acordrii serviciilor, elaboratd de furnizorul de servicii sociale cu respectarea standardelor

minime de calitate si care a fost adusi la cunostinta persoanei beneficiare inainte de semnarea contractului.)
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12. Disporzitii finale

12.1. Partile contractante au dreptul, pe durata indeplinirii prezentului contract, de a conveni modificarea
clauzelor acestuia prin act aditional numai in cazul aparitiei unor circumstante care lezeazi interesele legitime
ale acestora §i care nu au putut fi previizute la data incheierii prezentului conlract,

12.2. Prevederile prezentului contract se completeazi cu prevederile legislatiei in vigoare in domeniu.

12.3. Prezentul contract va fi interpretat conform legilor din Roménia.

12.4. Furnizorul de servicii sociale realizeazd monitorizarea si evaluarea serviciilor sociale acordate, in
conformitate cu obligatiile previzute la art. 26' alin. (1) lit. g)-i), alin. (2) si (3) din Legea nr. 197/2012, cu
modificirile si completdrile ulterioare, precum si in conformitate cu prevederile legilor speciale si ale
standardelor minime de calitate aplicabile.

12.5. Mésurile de implementare a planului de servicii sociale se comunici serviciului public de asistenti sociala,
in conformitate cu prevederile art. 45 alin. (3) din Legea asistentei sociale nr. 292/201 1, cu modificarile si
completérile ulterioare.

13. Documentele anexe ale contractului:

13.1. planul de servicii sociale;

13.2. angajament de platd, dupi caz;

13.3. documentul cu privire la informarea persoanei beneficiare cu privire la regulamentul intern, procedurile
operationale etc.

14. Arhivare si comunicare

14.1. Un exemplar al contractului este pastrat in dosarul de caz.

14.2. Prezentul contract de furnizare a serviciilor sociale a fost incheiat la sediul serviciului
social/domiciliul/resedinta persoanei beneficiare de servicii sociale in doui exemplare, cate unul pentru fiecare
parte contractanti.

14.3. Datele privind Incheierea contractului se inregistreaza in Registrul national unic al beneficiarilor de

servicii sociale, prin grija furnizorului de servicii sociale, in termen de 24 de ore de la data incheierii acestuia.

Furnizorul de servicii sociale Beneficiarul de servicii sociale/

Reprezentantul legal

Numele si prenumele Numele si prenumele

Data/semnitura Data/semnitura



Anexa nr.2

Denumirea postului: LOGOPED

Atributii:

l.realizeazi terapie logopedici prin educatic si stimularea vorbirii, limbajului $i comunicarii;

2.asigurd corectarea sau compensarea tulburdrilor de ritm §i fluents, tulburdrile limbajului citit, scris si de
calcul, indiferent de logopatie si etiologia acesteia;

3.organizeaza terapia logopedici;

4.recomandi activititile ce trebuie continuate dupi fiecare sesiune de terapie;

5.efectueazd recomandari beneficiarilor/apartinatorilor privind tehnicile de comunicare alternative si procedurile
de stimulare a limbajului;

6.oferd consiliere familiei beneficiarilor pentru eficientizarea procesului comunicirii si Intelegerea deficitului;
7.are obligatia si cunoasci particularititile de vArsta si diferentele individuale de conduiti ale beneficiarilor,
astfel incat si poati stabili o comunicare si relatii adecvate cu acestia;

8.are obligatia si abordeze relatiile cu beneficiarii fir discrimindri, fard antipatii sau favoritisme;

9.colaboreazi cu specialistii din serviciul social pentru obtinerea informatiilor necesare realizirii evaludrii,
planificarii $i implementarii serviciilor specializate;

10.are obligatia s3 se preocupe de perfectionarea profesionali;

I'1.igi asuma intreaga responsabilitate prolesionala fatd de beneficiar, manifestand congtiinciozitate si probitate
profesionali;

12.are obligatia si pastreaze confidentialitatea in legaturi cu faptele si informatiile despre care a luat cunostinti
in exercitarea atributiilor profesionale;

13.are obligatia s cunoasca, si respecte si sa aplice intocmai procedurile de lucru de a nivelul serviciului
social, Regulamentul intern al institutiei, Regulamentul de organizare si functionare al serviciujui social, Codul
de etica si conduiti profesionali al personalului din cadrul Directiei Generale de Asistentd Sociali si Protectia
Copilului Dolj, precum si toate notele/dispozitiile cu caracter intern;

14. are obligatia si sesizeze conducerii serviciului social situatii care pun in pericol siguranta beneficiarilor,
precum si situatiile care impiedicd buna organizare si desfisurare a activitatii la nivelul serviciului social;
I5.intocmeste rapoarte periodice sau ori de cite ori este nevoie, cu privire la activitatea derulati;

16.face propuneri de imbunitatire a activitifii n vederea cresterii calitatii furnizarii serviciilor i respectarii

legislatiei;
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17.indeplineste si alte atributii specifice previzute in standardul minim de calitate aplicabil serviciului social, in
legislatia in vigoare, in procedurile de lucru, in dispozitiile si in notele interne emise de citre conducerea
institutiei si actioneazi conform dispozitiilor trasate in situatii speciale pentru acoperirea nevoilor identificate;

[8.raspunde de elaborarea documentelor specifice domeniului propriu de activitate.



Anexa nr.3

Denumirea postului: EDUCATOR

Atributii:

1.participd aldturi de ceilalti specialisti din echipa centrului la evaluarea/reevaluarea beneficiarilor;

2.elaboreazd programul educational individualizat pentru fiecare copil, stabilind obiectivele, activitdtile, durata
si frecventa sedintelor de educatie;

3.consemneazi in documente specifice informatiile relevante privind dezvoltarea copilului din punct de vedere
al cunostintelor dobandite;

4.colaboreazi cu specialistii din serviciul social pentru planificarea si implementarea activitdtilor;

5.oferd informatii parintilor/reprezentantilor legalj despre evolutia beneficiarului, precum si despre tehnicile si
procedurile folosite in vederea inelegerii si asigurdirii continuitatii terapiei;

6.elaboreazd §i prezintd conducerii serviciului social necesarul de materiale didactice pentru desfasurarea
activititii in conditii optime;

7.organizeazi activitifi diversificate i asigurd oportunititi multiple de recreere si socializare care si contribuie
la dezvoltarea fizica, cognitivd, sociald st emotionali a copiilor, cultivi talentele acestora si spiritul de initiativa;
8.raspunde de securitatea si integritatea copiilor in timpul programului de lueru;

9.indeplineste si alte atributii specifice previzute in standardul minim de calitate aplicabil serviciului social, in
legislatia in vigoare, in procedurile operationale si de sistem, in dispozitiile si in notele interne emise de citre
conducerea institutiei si actioneazi conform dispozitiilor trasate in situatii speciale pentru acoperirea nevoilor
identificate;

10.are obligatia si se preocupe de perfectionarea profesionala;

I'1.1si asuma intreaga responsabilitate profesionala fatd de beneficiar, manifestand constiinciozitate si probitate
profesionali;

I2.are obligatia sa pastreaze confidentialitatea in legdtura cu faptele si informatiile despre care a luat cunostinta
in exercitarea atributiilor profesionale;

13.are obligatia s cunoascs, si respecte st s aplice Intocmai legislatia in vigoare aplicabild serviciului social,
procedurile operationale si de sistem, Regulamentul intern al institutiei, Regulamentul de organizare si
functionare al centrului, Codul de etici si conduiti profesionald al personalului din cadrul Directiei Generale de

Asistentd Sociald §i Protectia Copilului Dolj, precum si toate notele/dispozitiile cu caracter intern;



14.are obligatia sd sesizeze conducerii serviciului social situatii care pun in pericol siguranta copilului, precum
si situatiile care impiedica buna organizare si desfasurare a activitatii la nivelul serviciului social;

I5.are obligatia sd cunoasci particularititile de vérstd si diferentele individuale de conduiti ale copiilor, astfel
incat sd poatd stabili o comunicare si relatii adccvate cu acestia;

16.are obligatia si abordeze relatiile cu copiii fird discriminari, fard antipatii sau favoritisme;

17.intocmeste rapoarte periodice sau ori de cite ori este nevoie, cu privire la activitatea derulats;

18.face propuneri de imbunititire a activitiitii in vederea cresterii calitatii serviciului social §i respectirii
legislatiei;

19.raspunde de elaborarea documentelor specifice domeniului propriu de activitate.
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Anexa nr.4

Denumirea postului: ASISTENT SOCIAL

Atributii:

l.este responsabil de caz si indeplineste atributiile responsabilului de caz pentru copiii repartizati prin ordin de
serviciu de seful serviciului social;

2.este membru in echipa multidiscipiinari care realizeazi evaluarea si reevaludrile periodice;

3.colaboreazd cu specialistii din serviciul social pentru obtinerea informatiilor necesare realizirii evaludrii,
planificarii si implementirii serviciilor specializate;

4.participd la elaborarea, implementarea efectivi $1 monitorizarea implementarii programului personalizat de
interventie;

5.informeazi si consiliazi copilul (in raport de vérstd si grad de maturitate) si parintii cu privire la continutul
programului personalizat de interventie si rolul care le revine in operationalizarea obiectivelor acestuia;
6.intocmeste contractul de furnizare servicii sociale;

7.are obligatia s cunoasci particularitdtile de varsti si diferentele individuale de conduitd ale benefi ciarilor,
astfel incét si poati stabili o comunicare si relatii adecvate cu acestia;

8.are obligatia si abordeze relatiile cu beneficiarii firs discrimindri, fara antipatii sau favoritisme;

9. indeplineste si alte atributii specifice previzute in standardul minim de calitate aplicabil serviciului social, in
legislatia in vigoare, in procedurile operationale si de sistem, in dispozitiile st In notele interne emise de citre
conducerea institutiei si actioneazi conform dispozitiilor trasate in situatii speciale pentru acoperirea nevoilor
identificate;

10. are obligatia si se preocupe de perfectionarea calificirii profesionale;

11.1si asumi intreaga responsabilitate profesionali faii de beneficiar, manifestind congtiinciozitate si probitate
profesionali;

12. are obligatia si pastreaze confidentialitatea in legiturs cu faptele si informatiile despre care a luat cunostinti
in exercitarea atributiilor profesionale;

13. are obligatia sii cunoasci, si respecte si sd aplice intocmai legislatia in vigoare aplicabila serviciului social,
procedurile operationale si de sistem, Regulamentul intern al institutiei, Regulamentul de organizare si
functionare al serviciului social, Codul de etics si conduitd profesionald al personalului din cadrul Directiei

Generale de Asistents Sociali si Protectia Copilului Dolj, precum si toate notele/dispozitiile cu caracter intern;
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14. are obligatia si sesizeze conducerii serviciului social situatii care pun in pericol siguranta copilului, precum
si situatiile care impiedici buna organizare si desfasurare a activititii la nivelul serviciului social;

15. Intocmeste rapoarte periodice sau ori de cate ori este nevoie, cu privire la activitatea derulati;

16. face propuneri de mbunitatire a activitdtii Tn vederea cresterii calitatii serviciului social i respectirii
legislatiei;

17. raspunde de elaborarea documentelor specifice domeniului propriu de activitate.



Anexa nr.5
Denumirea postului: KINETOTERAPEUT

Atributii:

Lparticipa aléturi de ceilali specialisti din echipa centrului la evaluarea/reevaluarea beneficiarilor;

2.aplica procedurile de kinetoterapie in vederea recuperdrii medicale, conform fisei de tratament;

3.informeaza medicul specialist asupra starii beneficiarilor si eficientef tfratamentului;

4.supravegheazi starea beneficiarilor pe perioada aplicdrii procedurilor de kinetoterapie si informeazi medicul
specialist despre aceasta;

5.informeaza beneficiarul si périntele/reprezentantul legal despre utilitatea tratamentului pe care 1l efectueazi,
precum si despre eventualele efecte secundare care pot apérea;

6.oferd informatii parintilor/reprezentantilor legali despre evolutia beneficiarului, precum si despre tehnicile si
procedurile folosite in vederea intelegerii si asigurarii continuititii terapiei;

7.rdspunde de buna pastrare si utilizare a aparaturii, utilajelor si instrumentelor din dotare;

8.are obligatia si pregiiteasci i si verifice functionarea aparaturii inainte de fiecare procedurd i s& semnaleze
superiorului ierarhic eventualele defectiuni;

9.acordi asistentd medicalz de urgentd in limita competentelor profesionale;

10.colaboreazi cu specialistii din serviciul social pentru planificarea si implementarea terapiilor;

I'l.raspunde de securitatea si integritatea beneficiarilor in timpul terapiei si in timpul programului de lucru;
12.Indeplineste si alte atributii specifice previazute in standardul minim de calitate aplicabil serviciului social, in
legislatia in vigoare, in procedurile operationale si de sistem, in dispozitiile i in notele interne emise de citre
conducerea institutiei i acfioneazi conform dispozitiilor trasate in situatii speciale pentru acoperirea nevoilor
identificate;

I3.are obligatia si se preocupe de perfectionarea profesionali;

14.isi asumd Intreaga responsabilitate profesionala fat de beneficiar, manifestand congtiinciozitate si probitate
profesionali;

I5.are obligatia si pastreaze confi identialitatea Tn legituri cu faptele si informatiile despre care a luat cunostinti
in exercitarea atributiilor profesionale;

16.are obligatia si cunoascd, si respecte si sd aplice intocmai legislatia in vigoare aplicabild serviciului social,

procedurile operationale si de sistem, Regulamentul intern al institutiei, Regulamentul de organizare i
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functionare al centrului, Codul de etici $i conduitd profesionala al personalului din cadrul Directiei Generale de
Asistentd Sociald si Protectia Copilului Dolj, precum si toate notele/dispozitiile cu caracter intern;

17.are obligatia si sesizeze conducerii serviciului social situatii care pun in pericol siguranta beneficiarului,
precum si situatiile care impiedicd buna organizare si desfiisurare a activititii la nivelul serviciului social;

18.are obligatia si cunoasci particularitéifile de varstd si diferentele individuale de conduitd ale beneficiarifor,
astfel Tncat sd poati stabili o comunicare si relatii adecvate cu acestia;

19.are obligatia si abordeze relatiile cu beneficiarii firg discrimindri, fard antipatii sau favoritisme;
20.Intocmeste rapoarte periodice sau ori de céte ori este nevoie, cu privire la activitatea derulati;

21.face propuneri de imbunatitire a activitdtii in vederea cresterii calitdtii serviciului social si respectirii
legislatiei;

22.rdspunde de elaborarea documentelor specifice domeniului propriu de activitate.
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Anexa nr.6
Denumirea postului: PSIHOLOG

Atributii:

l.evalueazi pe baza metodologiei specifice profesiunii de psiholog si respectdnd normele deontologice,
potentialul beneficiar (in etapa de evaluare initiald)/beneficiarul (dupa admitere);

2.foloseste cu profesionalism si responsabilitate informatiile primite in legéturd cu beneficiarul;

3.oferd beneficiarului sau reprezentantului legal al acestuia, dupi caz, informatiile de specialitate cu privire la
starea si evolutia psihologici a beneficiarului;

4.oferd consiliere si suport psihologic att beneficiarilor cat si familiei/reprezentantului legal al acestuia in
vederea atingerii obiectivelor planului de consiliere;

5.desfasoard activititi de observare, evaluare/reevaluare, diagnostic, interventie de specialitate, consiliere
individuala si de grup, terapie individuala si de grup a beneficiarilor st foloseste suporturile metodologice
adecvate;

6.participd la procesul de evaluare periodicd in cadrul echipei multidisciplinare;

7.colaboreazi cu specialistii din serviciul social pentru obtinerea informatiilor necesare realizirii evalusrii
psihologice, planificarii si implementirii serviciilor specializate;

8. are obligatia de a cunoaste si respecta reglementirile legale in vigoare referitoare la exercitarea profesiei de
psiholog cu drept de libera practici;

9. are obligatia si se conformeze si s respecte Codul deontologic al profesiei de pstholog cu drept de libera
practic;

10. are obligatia si se preocupe de perfectionarea professionali;

I'1.isi asuma intreaga responsabilitate profesionald fatd de beneficiar, manifestand congtiinciozitate si probitate
profesionali;

12. are obligatia si pastreaze confidentialitatea in legitura cu faptele si informatiile despre care a luat cunostinta
in exercitarea atributiilor profesionale;

13. are obligatia si cunoasci, si respecte si sd aplice intocmai procedurile de lucru de Ia nivelul serviciului
social, Regulamentul intern al institutiei, Regulamentu] de organizare si functionare al serviciuluj social, Codul
de eticd si conduitd profesionals al personalului din cadrul Directiei Generale de Asistentd Sociald si Protectia
Copilului Dolj, precum si toate notele/dispozitiile cu caracter intern;

14.are obligatia si sesizeze conducerii serviciului social situatii care pun in pericol sigurania copilului, precum

si situatiile care Tmpiedica buna organizare si desfésurare a activititii la nivelul serviciuluj social;
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15.intocmeste rapoarte periodice sau ori de céte or este nevole, cu privire |a activitatea derulat;

16.face propuneri de imbunititire a activitdtii in vederea cresterii calitatii serviciului social si respectarii
legislatiei;

17. indeplineste si alte atributii specifice prevazute i standardul minim de calitate aplicabil serviciului social, in
legislatia in vigoare, in procedurile de lucru, in dispozitiile si in notele interne emise de citre conducerea
institutiei i actioneaza conform dispozitiilor trasate in situatii speciale pentru acoperirea nevoilor identificate;

18. raspunde de elaborarea documentelor specifice domeniului propriu de activitate.
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Anexa nr.7
Denumirea postului: FIZIOKINETOTERAPEUT

Atributii:

[.participd aldturi de ceilalti specialigti din echipa centrului la evaluarea/reevaluarea beneficiarilor;

2.aplicd procedurile de balneo-fizioterapie in vederea recuperdrii medicale, conform fisei de tratament;
3.informeazd medicul specialist asupra starii beneficiarilor si eficientei tratamentului;

4.supravegheazi starea beneficiarilor pe perioada aplicarii procedurilor de fizioterapie si informeazi medicu]
specialist despre aceasta;

5.informeazi beneficiarul si parintele/reprezentantul legal despre utilitatea tratamentului pe care 1l efectueazi,
precum si despre eventualele efecte secundare care pot apérea;

6.oferd informatii parintilor/reprezentantilor legali despre evolutia beneficiarului, precum si despre tehnicile si
procedurile folosite in vederea intelegerii st asigurdrii continuititii terapiei;

7.raspunde de buna pistrare si utilizare a aparaturii, utilajelor si instrumentelor din dotare;

8.are obligatia sd pregiteasca si sa verifice functionarea aparaturii inainte de fiecare procedurd si sd semnaleze
superiorului ierarhic eventualele defectiuni;

9.acordi asistentd medicali de urgentd in limita competentelor profesionale;

10.colaboreaza cu specialistii din serviciul social pentru planificarea si implementarea terapiilor

I1.raspunde de securitatea si integritatea beneficiarilor in timpul terapiei si in timpul programulm de lucru;
I2.indeplineste si alte atributii specifice previzute in standardul minim de calitate aplicabil serviciului social, in
legislatia in vigoare, in procedurile operationale si de sistem, in dispozitiile $i in notele interne emise de citre
conducerea institutiei si actioneazi conform dispozitiilor trasate in situaii speciale pentru acoperirea nevoilor
identificate;

13.are obligatia si se preocupe de perfectionarea profesionali;

14.151 asumd intreaga responsabilitate profesionala fatd de beneficiar, manifestand constiinciozitate si probitate
profesional;

15.are obligatia si pistreaze confidentialitatea in legiturs cu faptele si informatiile despre care a luat cunostinta
in exercitarea atributiilor profesionale;

16.are obligatia si cunoascs, si respecte si si aplice Intocmai legislatia in vigoare aplicabili serviciului social,
procedurile operationale si de sistem, Regulamentul intern al institutiei, Regulamentul de organizare si
functionare al centrului, Codul de etica st conduiti profesionali al personalului din cadrul Directiei Generale de

Asistentd Sociald si Protectia Copilului Dolj, precum si toate notele/dispozitiile cu caracter intern;
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17.are obligatia si sesizeze conducerii serviciului social situatii care pun in pericol siguranta beneficiarului,
precum si situatiile care impiedici buna organizare si desfasurare a activititii la nivelul serviciului social;

18.are obligatia s& cunoasci particularitatile de vérstd si diferentele individuale de conduiti ale beneficiarilor,
astfel incét si poata stabili o comunicare si relatii adecvate cu acestia;

19.are obligatia s& abordeze relatiile cu beneficiarii fird discriminari, fira antipatii sau favoritisme;
20.intocmeste rapoarte periodice sau ori de céte ori este nevoie, cu privire la activitatea derulati;

21.face propuneri de imbunititire a activitatii In vederea cresterii calititii serviciului social i respectarii
legislatiei;

22.raspunde de elaborarea documentelor specifice domeniului propriu de activitate.
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Anexa nr.§

Denumirea postului: ADMINISTRATOR

Atributii:

l.intocmeste necesarul de materiale, in functie de nevoile identificate la nivelul serviciului social;

2.realizeaza demersurile necesare pentru aprovizionarea cu materialele si echipamentele necesere functionarii
serviciului sociai;

3.face propuneri pentru programul de investitii $i reparatii la imobile, alte mijloace fixe si obiecte de inventar;
4.participd la inventarierea patrimoniului;

S.urmireste utilizarea in conditii optime a imobilelor, mijloacelor fixe si obiectelor de inventar din dotarea
centrului;

6.raspunde de intretinerea ciilor de acces in stare de utilizare;

7.indeplineste si alte atributii specifice previzute in standardul minim de calitate aplicabil serviciului social, in
legislatia in vigoare, in proéedurile operationale si de sistem, in dispozitiile si in notele interne emise de citre
conducerea institutiei si actioneazi conform dispozitiilor trasate in situatii speciale pentru acoperirea nevoilor
identificate;

8.are obligatia si se preocupe de perfectionarea calificarii profesionale;

9.are obligatia s pastreaze confidentialitatea in legdturd cu faplele si informatiile despre care a luat cunostinta
in exercitarea atributiilor profesionale;

10.are obligatia sd cunoascd, s respecte i sa aplice Intocmai legislatia In vigoare aplicabild serviciuluj social,
procedurile operationale si de sistem, Regulamentul intern al institutiei, Regulamentul de organizare si
functionare al centrului, Codul de etica si conduits profesionald al personalului din cadrul Directiei Generale de
Asistentd Sociald si Protectia Copilului Dolj, precum $1 toate notele/dispozitiile cu caracter intern;

I1.are obligatia si sesizeze conducerii serviciului social situafii care pun In pericol siguranta beneficiarului,
precum si situatiile care impiedicé buna organizare si desfasurare a activitatii la nivelul serviciului social;
i2.Intocmeste rapoarte periodice sau ori de cate ori este nevoie, cu privire la activitatea derulati;

13.face propuneri de imbundtatire a activititii in vederea cresterii calitagii serviciului si respectirii legislatiei;

14.réspunde de elaborarea documentelor specifice domeniului propriu de activitate.




Anexa nr.9
Denumirea postufui: INGRIJITOR

Atributii:

l.desfégoard activitdfi specifice de igienizare a spatiilor, cu repectarea normelor de sigurant si securitate in
vigoare;

2.asigurd mentinerea curdteniei in spatiile care i-au fost repartizate, conform graficului de lucru si programului
de activitati;

3.asigurd utilizarea §i depozitarea in conditii de siguranti a ustensilelor si materialelor utilizate;

4.foloseste in mod rational materialele necesare curiteniei si dezinfectiei;

5.indeplineste si alte atributii specifice previzute n standardul minim de calitate aplicabil serviciului social, in
legislatia In vigoare, In procedurile operationale si de sistem, Tn dispozitiile si in notele interne emise de citre
conducerea institutiei si actioneazi conform dispozitiilor trasate In situatii speciale pentru acoperirea nevoilor
identificate;

6.are obligatia sa se preocupe de perfectionarea calificdrii profesionale;

7.are obligatia s péstreaze confidentialitatea in legaturd cu faptele si informatiile despre care a luat cunostint
in exercitarea atributiilor profesionale;

8.are obligatia s& cunoascd, sa respecte si s aplice intocmai legislatia in vigoare aplicabild serviciului social,
procedurile operationale si de sistem, Regulamentul intern al institutiei, Regulamentul de organizare si
functionare al centrului, Codul de etici si conduitd profesionali al personalului din cadrul Directiei Generale de
Asistentd Sociald si Protectia Copilului Dolj, precum si toate notele/dispozitiile cu caracter intern:

9.are obligatia sd sesizeze conducerii serviciului social situatii care pun in pericol siguranta beneficiarului,
precum si situatiile care impiedica buna organizare si desfisurare a activititii la nivelul serviciului social;
10.intocmeste rapoarte periodice sau ori de céte ori este nevoie, cu privire la activitatea derulata;

I'l.face propuneri de tmbunititire a activitatii In vederea cresterii calititii serviciului si respectarii legislatiei;

12.raspunde de elaborarea documentelor specifice domeniului propriu de activitate.
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